
 
申請或享有社會安全生活補助金者的權利和責任 

 
 

您有權﹕ 
 
• 免費申請。 
• 請社會安全局協助填寫申請表格並取得您需要的文件。 
• 委託他人協助辦理申請手續或陪同您前往社會安全局辦理申請手續。 
• 請律師或您認為合適的人士作為您的代表。 
• 查閱您個人在社會安全局的記錄。 
• 取得社會安全局的通知信，說明您可領取的福利及金額多少。 
• 對於大部份社會安全局關於您能否取得補助金和金數多少的決定，假如您不同意，您

可提出上訴。 
• 如果您的英語能力不足以與社會安全局溝通，您可以取得免費翻譯員的幫助。 
• 請社會安全局協助取得您的醫療記錄。 
 

 
凡下列事項發生的時候，您必須馬上向我們報告﹕ 
 
• 搬遷或住址變動。 
• 家中任何人遷入或遷出。 
• 收入或薪水變化。 
• 個人擁有的資產或財物變化。 
• 朋友或親屬資助您生活費用或向您提供現金。 
• 配偶或家中任何人去世。 
• 結婚、分居或離婚。 
• 改變姓名。 
• 領取到其他福利和/或有任何新收入。 
• 住進或離開醫院、養老院、監獄、看守所等等。 
• 離開美國或返回美國。 
• 您是受擔保來美之移民而擔保人的收入有變化。 
• 您因殘障或失明領取社會安全生活補助金而病情有所改善。 
• 不能按預約時間前往社會安全局辦事。 
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注意事項 
 

• 若您喪失管理自己錢財的能力，應向社會安全局報告。  
 
• 如您需要，社會安全局（SSA）可向您提供免費翻譯員服務。但請先電話通知，以便

安排。 
 
• 您和您的代表必須向社會安全局提供準確的資料。有意提供不實的資料是違法行為。 
 
• 若申請殘障項目，必須向社會安全局（SSA）告知提供所有有關您殘障的醫療資料。 
 
• 一般而言，您若不同意社會安全局對您的決定，可在六十天內向社會安全局提出上 

訴。 
 
• 若您死亡，應由家人或朋友通知社會安全局（SSA）。 
 
 
請注意﹕此材料只是概括說明社會安全生活補助金（SSI）領取者的權利和責任。如欲更

詳細了解與您本人有關的內容，請與社會安全局聯絡。 
 

您可以﹕ 
 
前往或寫信給社會安全局的任何辦事處，或撥打本局的免費電話﹕1-800-772-1213。每個

工作日上午七時至晚上七時有專人接聽電話。打電話時，請同時準備好您的社會安全號碼

。 
 

全天二十四小時提供自動答復資訊和服務，包括周末和假日。  
 
若您有語言或聽力障礙，可使用專用電話機（TTY），請撥打本局的免費 TTY 電話﹕ 
1-800-325-0778，時間為工作日的上午七時至下午七時。  
 
本局將為所有來電保密，無論您撥打本局的免費電話，還是直接致電本局的地方辦事處。

我們還保證您獲得準確和有禮的服務。因此，社會安全局有專人選擇監聽部份來往電話。 
 
您還可上網查閱，網站是﹕http://www.ssa.gov/ 和 http://www.ssa.gov/multilanguage  

http://www.ssa.gov/
http://www.ssa.gov/multilanguage

